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1. แอพพลิเคชั่นที่พัฒนาขึ้น 

 
รูป Icon Application ชื่อระบบ Platfrom 

 

 
 

 
- ระบบรับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ของ
ศูนย์ด ารงธรรมอ าเภอ 
- ชื่อ DOPA HELP 

 
- Android 
- IOS 
 

2. วิธีดาวน์โหลดและติดตั้งแอพพลิเคชั่นบนมือถือระบบ Android 

2.1 เปิด Application Play Store ตามภาพ 
 

 
ภาพที่ 1 Application Play Store 

 
2.2 ท าการค้นหา App โดย Search ค าค้นหาว่า DOPA HELP 

 
ภาพที่ 2 ค้นหา Application  
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2.3 คลิกไอคอน Install เพ่ือท าการติดตั้ง Application  

 

ภาพที่ 3 ติดตั้ง Application 

 

2.4 ระบบจะแสดง Pop Up เพ่ือยืนยันการเข้าถึงข้อมูล คลิกไอคอน Accept 

 

ภาพที่ 4 Pop Up ยืนยันการเข้าถึงข้อมูล 
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2.5 เมื่อท าการติดตั้งเสร็จเรียบร้อย สามารถคลิกไอคอน Open เพ่ือเริ่มการใช้งาน Application 

 

ภาพที่ 5 เริ่มต้นการใช้งาน Application 

 

2.6 Application จะแสดงอยู่บนหน้าจอโทรศัพท์ของผู้ใช้งาน  

 

ภาพที่ 6 แสดงแอพพลิเคชันบนหน้าจอโทรศัพท์ 
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3. วิธีดาวน์โหลดและติดตั้งแอพพลิเคชั่นบนมือถือระบบ IOS 

3.1 เปิด Application App Store ขึ้นมา ตามภาพ 

 

ภาพที่ 7 Application App Store 
 

3.2 ท าการค้นหา App โดย Search ค าค้นหาว่า DOPA HELP 

 

ภาพที่ 8 ค้นหา Application  
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3.3 คลิกไอคอน Install เพ่ือท าการติดตั้ง Application  

 

ภาพที่ 9 ติดตั้ง Application 
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3.4 เมื่อท าการติดตั้งเสร็จเรียบร้อย สามารถคลิกไอคอน เปิด เพ่ือเริ่มการใช้งาน Application 

 

ภาพที่ 10 เริ่มต้นการใช้งาน Application 
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3.5 Application จะแสดงอยู่บนหน้าจอโทรศัพท์ของผู้ใช้งาน  

 

ภาพที่ 11 แสดงแอพพลิเคชันบนหน้าจอโทรศัพท์ 

 

 
 

 
  
 


